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OBIETTIVI ART.19
Data Ultima Modifica : 27 set 2023, 09:22

Azienda : CENTRALE DEL LATTE DI BRESCIA
SPA
Anno : 2023
Tipo Obiettivo Titolo Obiettivo Oggetto Obiettivo Indicatore Tipologia Indicatore  [Valore Atteso Target Timing di Attuazione |Consuntivo Note
Obiettivi Generali Definizione di direttive |Aggiornamento Sito Estremi dei documenti |efficienza <=159dg 100,00 30/06/2023 80,00 Sito aggiornato
alle Societa ed Enti in (web e PTPCT - adottati
controllo pubblico in
materia di trasparenza Q
e prevenzione della
corruzione
Obiettivi Generali Definizione di direttive |Atto di recepimento Estremi dei documenti |efficienza <=159dg 100,00 30/04/2023 100,00 Pubblicato sul sito
alle Societa ed Enti in  [degli obiettivi adottati
controllo pubblico in gestionali da parte del
materia di trasparenza |CdA e pubblicazione
e prevenzione della sul sito internet
corruzione
Obiettivi Generali Definizione di direttive |Individuazione misure |Comunicazione misure |efficienza <=304gg 100,00 31/12/2023 0,00
alle Societa ed Enti in |di prevenzione adottate e inserite nel
controllo pubblico in  [situazione di conflitto |PTPCT
materia di trasparenza |di interesse e
e prevenzione della pantouflage
corruzione
Obiettivi Generali Definizione di direttive |Avvio incontri tra i N. incontri e almeno |efficienza >=1 100,00 31/12/2023 100,00 Per tale obiettivo si
alle Societa ed Enti in |referenti in materia di |un modello comune resta in attesa di
controllo pubblico in  |prevenzione della adottato ‘ indicazioni da parte
materia di trasparenza |corruzione e della dell'’Amministrazione
e prevenzione della trasparenza di tutti i
corruzione soggeti controllati al
fine di individuare best
practice da adottare
Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi [Maggior efficienza Scheda grado di efficienza <=10gg 100,00 31/08/2023 100,00 Compilata per la parte
strategici annuali ad nella rendicontazione |raggiungimento in scadenza al 31
enti controllati e degli obiettivi obiettivi gestionali 1° agosto.
rendiconto dell'attivita |gestionali di cui sem. 2023
di controllo espletata ai|all'art.10 Regolamento
sensi del regolamento |Controlli
comunale.
Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi [Maggior efficienza Scheda grado di efficienza <=15gg 100,00 28/02/2024 100,00 Compilata
strategici annuali ad nella rendicontazione |raggiungimento
enti controllati e degli obiettivi obiettivi gestionali
rendiconto dell'attivita |gestionali di cui annuali 2023
di controllo espletata ai[all'art.10 Regolamento
sensi del regolamento |Controlli
comunale.




Obiettivi Generali

Assegnazione obiettivi
strategici annuali ad
enti controllati e
rendiconto dell'attivita
di controllo espletata ai
sensi del regolamento
comunale.

Rendicontazione
dell'attivita e della
pianificazione contabile
- adozione dettagliata
modulistica civilistica

Bilancio annuale
(schema civilistico) con
dettagliata nota
integrativa e relazione
sul governo societario

efficacia

30.04.2023

100,00

30/04/2023

100,00

Pubblicato sul sito e
inviato al Comune

Obiettivi Generali

Assegnazione obiettivi
strategici annuali ad
enti controllati e
rendiconto dell'attivita
di controllo espletata ai
sensi del regolamento
comunale.

Rendicontazione
dell'attivita e della
pianificazione contabile
- adozione dettagliata
modulistica civilistica

Bilancio semestrale
(schema civilistico) con
dettagliata nota
integrativa indicante
scostamenti rispetto al
budget iniziale e
relazione sul governo
societario

efficacia

30.09.2023

100,00

30/09/2023

100,00

Inviata PEC in data 27
settembre.

Obiettivi Generali

Assegnazione obiettivi
strategici annuali ad
enti controllati e
rendiconto dell'attivita
di controllo espletata ai
sensi del regolamento
comunale.

Rendicontazione
dell'attivita e della
pianificazione contabile
- adozione dettagliata
modulistica civilistica

Budget anno 2024 e
programma triennale
attivita

efficacia

31.12.2023

100,00

31/12/2023

0,00

2 lug 2024, 10:19




OBIETTIVI ART.19

Data Ultima Modifica : 25 mar 2024, 09:42

Azienda : BRESCIA INFRASTRUTTURE SRL
Anno : 2023
Tipo Obiettivo Titolo Obiettivo Oggetto Obiettivo Indicatore Tipologia Valore Atteso |Target Timing di Consuntivo Note
Indicatore Attuazione
Obiettivi Generali Definizione di direttive [Aggiornamento Sito Estremi dei documenti |efficienza <=159g 100,00 30/06/2023 100,00 1l sito “Societa trasparente” viene tempestivamente
alle Societa ed Enti in  |web e PTPCT - adottati aggiornato nel rispetto di quanto previsto nel
controllo pubblico in P.T.P.C.T. In data 29.1.2024 il Consiglio di
materia di trasparenza Amministrazione ha confermato |'ottavo
e prevenzione della aggiornamento del Piano che poi ¢ stato pubblicato
corruzione nella prevista sezione del sito “Societa trasparente”.
Obiettivi Generali Definizione di direttive [Atto di recepimento Estremi dei documenti |efficienza <=1549g 100,00 30/04/2023 100,00 1l Consiglio di Amministrazione con delibera del
alle Societa ed Enti in  |degli obiettivi gestionali|adottati 13.4.2023 ha recepito gli obiettivi aziendali assegnati
controllo pubblico in da parte del CdA e dal Socio Comune di Brescia nella deliberazione di
materia di trasparenza |pubblicazione sul sito Giunta n. 126 del 22.3.2023 e pubblicati sul sito
e prevenzione della internet “Societa Trasparente” al link:
corruzione https://www.bresciainfrastrutture.it/societa-
trasparente/bilanci/provvedimenti/provvedimenti-
2023-2.
Obiettivi Generali Definizione di direttive |Individuazione misure [Comunicazione misure |efficienza <=304gg 100,00 31/12/2023 100,00 1l Consiglio di Amministrazione con delibera del
alle Societa ed Enti in |di prevenzione adottate e inserite nel 4.7.2023 ha approvato la Procedura sulla gestione
controllo pubblico in situazione di conflitto |PTPCT del conflitto di interesse (P19), mentre per il
materia di trasparenza |di interesse e controllo di quanto previsto in tema di pantouflage &
e prevenzione della pantouflage stato elaborato il modulo di dichiarazione "M-H-
corruzione 23_Dichiarazione pantouflage” la cui sottoscrizione
viene richiesta annualmente ai dipendenti interessati
da tale obbligo.
Obiettivi Generali Definizione di direttive |Avvio incontri tra i N. incontri e almeno un |efficienza >=1 100,00 31/12/2023 100,00 Per tale obiettivo si resta in attesa di indicazioni da
alle Societa ed Enti in  |referenti in materia di |modello comune parte dell’Amministrazione.
controllo pubblico in prevenzione della adottato
materia di trasparenza |corruzione e della
e prevenzione della trasparenza di tutti i
corruzione soggeti controllati al
fine di individuare best
practice da adottare
Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi |Maggior efficienza nella|Scheda grado di efficienza <=104gg 100,00 31/08/2023 90,00 II' 25.09.2023, prima dell'approvazione in sede di
strategici annuali ad rendicontazione degli  [raggiungimento Consiglio di Amministrazione del bilancio intermedio,
enti controllati e obiettivi gestionali di  |obiettivi gestionali 1° la Societa ha proceduto con l'invio al Comune della
rendiconto dell'attivita |cui all'art.10 sem. 2023 rendicontazione degli obiettivi gestionali semestrali.
di controllo espletata ai |Regolamento Controlli
sensi del regolamento
comunale.
Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi |Maggior efficienza nella|Scheda grado di efficienza <=159g 100,00 28/02/2024 90,00 Il 25.03.2024, prima dellapprovazione in sede di

strategici annuali ad
enti controllati e
rendiconto dell'attivita
di controllo espletata ai
sensi del regolamento
comunale.

rendicontazione degli
obiettivi gestionali di
cui all'art.10
Regolamento Controlli

raggiungimento
obiettivi gestionali
annuali 2023

Consiglio di Amministrazione del bilancio annuale, la
Societa ha proceduto con I'invio al Comune della
rendicontazione degli obiettivi gestionali annuali.




Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi |Rendicontazione Bilancio annuale efficacia 30.04.2023 100,00 30/04/2023 100,00 1| bilancio annuale 2022 e la relazione sul governo
strategici annuali ad dell'attivita e della (schema civilistico) con societario sono stati approvati in Assemblea in data
enti controllati e pianificazione contabile |dettagliata nota 18.04.2023 ed inviati al Comune di Brescia in data
rendiconto dell'attivita |- adozione dettagliata |integrativa e relazione 03.04.2023
di controllo espletata ai |modulistica civilistica  |sul governo societario
sensi del regolamento
comunale.

Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi |Rendicontazione Bilancio semestrale efficacia 30.09.2023 100,00 30/09/2023 90,00 1l bilancio intermedio e previsionale dellanno
strategici annuali ad dell'attivita e della (schema civilistico) con confrontato con il budget annuale e la relazione sul
enti controllati e pianificazione contabile |dettagliata nota governo societario sono stati approvati in Consiglio di
rendiconto dell'attivita |- adozione dettagliata |integrativa indicante Amministrazione il 10.10.2023 e approvati in
di controllo espletata ai |modulistica civilistica  [scostamenti rispetto al Assemblea il 24.10.23.
sensi del regolamento budget iniziale e
comunale. relazione sul governo

societario

Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi |Rendicontazione Budget anno 2024 e efficacia 31.12.2023 100,00 31/12/2023 100,00 1l budget economico per I'anno 2024 e il piano
strategici annuali ad dell'attivita e della programma triennale investimenti triennale 2024-2026 sono stati approvati
enti controllati e pianificazione contabile |attivita in Consiglio di Amministrazione il 11.12.2023 e
rendiconto dell'attivita |- adozione dettagliata successivamente in Assemblea il 20.12.2023.

di controllo espletata ai |modulistica civilistica
sensi del regolamento
comunale.
Obiettivi Generali Definizione di direttive |Adozione nuovo Comunicazione atto di |efficienza <=304gg 100,00 31/12/2023 100,00 1l Consiglio di Amministrazione del 9.8.2023 ha

alle Societa ed Enti in
controllo pubblico in
materia di trasparenza
e prevenzione della
corruzione

modello di "patti di
integrita" conforme a
quello adottato
dall'Ente controllante

adozione e
pubblicazione sul sito in
amministrazione
trasparente sezione
altri contenuti -
corruzione

adottato il patto di integrita conforme a quello del
Comune di Brescia di cui si € data evidenza anche
attraverso la pubblicazione sul portale fornitori al link
https://bresciainfrastrutturesrl.tuttogare.it/pagine/id1
documentazione-per-i-fornitori. Dando seguito a
quanto indicato dal Socio, la Societa ha predisposto il
modello di Patto di Integrita la cui sottoscrizione
verra richiesta per tutte le procedure di affidamento
concernenti lavori, forniture e servizi. Inoltre,
all'interno del Patto di Integrita, € stata inserita una
clausola riguardante il rispetto della normativa
antiriciclaggio, formalizzando il necessario rilascio, da
parte dell'operatore economico, della dichiarazione
relativa al Titolare Effettivo. Nel caso in cui la
Stazione Appaltante, all’esito di un procedimento di
verifica con garanzia di contraddittorio, accerti la
violazione del Patto di Integrita, potranno essere
applicate le seguenti sanzioni: esclusione del
concorrente dalla procedura; revoca
dell’aggiudicazione ed escussione della garanzia
provvisoria; risoluzione del contratto ed escussione
della garanzia per I'esecuzione del contratto;
esclusione del concorrente dalle procedure di
affidamento indette dalla Stazione Appaltante per
una durata massima di tre anni; cancellazione
dall’Elenco degli operatori economici della Stazione
appaltante per una durata massima di tre anni.




Obiettivi Specifici Adempimenti inerenti  |Contenimento spesa Almeno 1 efficacia >=1 100,00 31/12/2023 100,00 Si & lavorato con il Settore Partecipate del Comune di
contenimento spese di |l'organizzazione e la per l'acquisto di beni e [servizio/acquisto in Brescia per la sottoscrizione di un accordo tra Brescia
funzionamento gestione delle societa a [servizi ai sensi dei forma associata e Infrastrutture S.r.l. e le altre societa’/fondazioni
controllo pubblico di cui|commi 591/593 art. 1 |indicazione risparmi di partecipate del Comune, anche a seguito della
al D.Lgs. 175/2016 e  |L. 160/2019: Awio costo e miglioramente qualificazione della Societa come stazione appaltanti
ss.mm.ii. procedure di gara in efficienza qualificata. In data 18.12.2023 tale accordo € stato
forma associata tra i sottoscritto con FONDAZIONE BRESCIA SOLIDALE.
diversi soggetti
controllati al fine di
ottenere maggiori
economie di scala in
termini di %, sconti
maggiori in fase di
aggiudicazione per
volumi di offerta
maggiori, minori spese
per personale dedicato
alla gestione delle gare
pubbliche, minori costi
amministrativi generali
Obiettivi Specifici per |Transizione ecologica |Introdurre un % acquisti verdi efficienza > 30% 100,00 31/12/2023 100,00 Dal punto di vista formativo & stata svolta la
altre attivita monitoraggio periodico realizzati sul totale formazione sui CAM da parte dei dipendenti
sulla diffusione dei interessati nella progettazione (totale 12 ore). Nei
CAM nell'ambito delle CSA e nei Capitolati Prestazionali sono stati introdotti
procedure di gara delle i riferimenti al DM 23 giugno 2022.
societa ed enti
controllati
Obiettivi Specifici per  [Adeguamento al Codice |Adeguamento sito Web | Verifica accessibilita efficienza 100 80,00 31/12/2023 87,50 Con l'ausilio di un consulente esterno sono state
altre attivita dell'’Amministrazione  |alla normativa AGID su effettuate la valutazione e la verifica dell’applicabilita
Digitale (CAD) accessibilita ed delle Linee Guida AGID al caso specifico di Brescia
usabilita Infrastrutture S.r.l. come da Relazione di Assesment
che la Societa vi ha trasmesso con PG 420 del
01/02/2024
Obiettivi Specifici per |Adeguamento al Codice [Messa a disposizione |Report su tipo dati in |efficienza > 50% 100,00 31/12/2023 70,00 E’ in corso con l'ausilio di un consulente esterno la
altre attivita dell'Amministrazione  |dati di tipo aperto formato aperto messi a valutazione e la verifica dell’applicabilita Linee Guida
Digitale (CAD) relativi ai servizi svolti |disposizione dell'Ente AGID al caso specifico Brescia Infrastrutture S.r.l.
nel rispetto delle linee |controllante
guida adottate da AGID
(open data e big data)
Obiettivi Specifici per |Assegnazione obiettivi |Conclusione obiettivi  |Vedi indicatori specifici |efficienza 31.12.2023 80,00 31/12/2023 100,00 Sono terminati i collaudi e le prove tecniche delle
altre attivita strategici annuali ad assegnati nel corso del |previsti per gli obiettivi telecamere installate sui veicoli. Le immagini live
enti controllati e 2022 e non conclusi nel|assegnati nel 2022 vengono ora direttamente trasmesse al posto
rendiconto dell'attivita |corso dell'esercizio centrale e consentiranno di monitorare la situazione
di controllo espletata ai |precedente con durante I'esercizio commerciale. Con i risparmi di
sensi del regolamento |indicazione delle spesa derivanti dalla parte B del quadro economico
comunale. relative motivazioni (V'intervento & finanziato interamente da Fondi FSC)
si & approvata una perizia di variante per
I'installazione di un videowall di nuova generazione
per la visualizzazione delle immagini da bordo treno
e l'implementazione della cyber sicurity sulla rete
spostando il termine contrattuale a fine giugno p.v..
Obiettivi Specifici per  [Relazione in ordine alla |Elaborazione Documento relativo alla efficienza >=1 100,00 31/10/2023 100,00 In data 14.06.2023 sono stati trasmessi, ai settori

altre attivita

ricognizione periodica
dei servizi affidati ai
sensi art. 30 D. Lgs.
201/2022 (Solo per le
societa in house)

metodologia di
indagine al fine della
realizzazione di schemi
di customer
satisfaction da attuare
a decorrere dal 2024
per SPL affidati in
House providing

metodologia adottata

comunali competenti, i questionari di gradimento
dell‘attivita tecnica che la Societa svolge in favore dei
Settori Comunali e che & disciplinata dal Contratto
per l'affidamento in house providing delle attivita
relative ai servizi tecnici ai sensi del D.Lgs. n.
50/2016.




26 giu 2024, 08:14



OBIETTIVI ART.19

Data Ultima Modifica : 12 set 2023, 09:12

Azienda : FONDAZIONE BRESCIA SOLIDALE ONLUS

Anno : 2023

Tipo Obiettivo Titolo Obiettivo Oggetto Obiettivo Indicatore Tipologia Indicatore Valore Atteso Target Timing di Attuazione |Consuntivo Note

Obiettivi Generali Definizione di direttive [Aggiornamento Sito Estremi dei documenti |efficienza <=159g 100,00 30/06/2023 0,00 In fase di revisone MOGC ex
alle Societa ed Enti in  |web e PTPCT - adottati 231 e PTPCT con incarico
controllo pubblico in assegnato a maggio 2023
materia di trasparenza ‘ all'azienda FARCO cui é stata
e prevenzione della affidata anche la consulenza
corruzione su revisione DVR di ogni unita

d'offerta

Obiettivi Generali Definizione di direttive [Atto di recepimento Estremi dei documenti |efficienza <=1549g 100,00 30/04/2023 0,00 Non c'é la pubblicazione sul
alle Societa ed Enti in |degli obiettivi gestionali|adottati sito dell'Atto di recepimento
controllo pubblico in da parte del CdA e da parte della Fondazione
materia di trasparenza |pubblicazione sul sito
e prevenzione della internet
corruzione

Obiettivi Generali Definizione di direttive |Adozione nuovo Comunicazione atto di |efficienza <=3049g 100,00 31/12/2023 0,00 1l modello patto di integrita
alle Societa ed Enti in  |modello di "patti di adozione e verra adottato
controllo pubblico in integrita" conforme a  |pubblicazione sul sito in contestualmente all'adozione
materia di trasparenza |quello adottato amministrazione di MOGC ex 231 rivisto e
e prevenzione della dall'Ente controllante  |trasparente sezione approvato con delibera del
corruzione altri contenuti - CD

corruzione

Obiettivi Generali Definizione di direttive [Individuazione misure [Comunicazione misure |efficienza <=3049g 100,00 31/12/2023 0,00 Nessuna comunicazione - non
alle Societa ed Enti in |di prevenzione adottate e inserite nel c'e PTPCT
controllo pubblico in situazione di conflitto |PTPCT
materia di trasparenza |di interesse e
e prevenzione della pantouflage
corruzione

Obiettivi Generali Definizione di direttive [Avvio incontri tra i N. incontri e almeno un |efficienza >=1 100,00 31/12/2023 100,00 Per tale obiettivo si resta in
alle Societa ed Enti in  |referenti in materia di [modello comune attesa di indicazioni da parte
controllo pubblico in prevenzione della adottato ‘ dell’Amministrazione.
materia di trasparenza |corruzione e della
e prevenzione della trasparenza di tutti i
corruzione soggeti controllati al

fine di individuare best
practice da adottare

Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi |Maggior efficienza nella|Scheda grado di efficienza <=1049g 100,00 31/08/2023 90,00
strategici annuali ad rendicontazione degli  [raggiungimento
enti controllati e obiettivi gestionali di  |obiettivi gestionali 1° ‘
rendiconto dell'attivita |cui all'art.10 sem. 2023
di controllo espletata ai |Regolamento Controlli
sensi del regolamento
comunale.

Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi |Maggior efficienza nella|Scheda grado di efficienza <=1549g 100,00 28/02/2024 0,00 Non effettuata

strategici annuali ad
enti controllati e
rendiconto dell'attivita
di controllo espletata ai
sensi del regolamento
comunale.

rendicontazione degli
obiettivi gestionali di
cui all'art.10
Regolamento Controlli

raggiungimento
obiettivi gestionali
annuali 2023




Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi [Rendicontazione Bilancio annuale efficacia 30.04.2023 100,00 30/04/2023 100,00 Ok pubblicato anche sul sito
strategici annuali ad dell'attivita e della (schema civilistico) con
enti controllati e pianificazione contabile |dettagliata nota
rendiconto dell'attivita |- adozione dettagliata |integrativa e relazione
di controllo espletata ai |modulistica civilistica  |sul governo societario
sensi del regolamento
comunale.
Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi |Rendicontazione Bilancio semestrale efficacia 30.09.2023 100,00 30/09/2023 0,00 1l Bilancio al 30.06.23 &
strategici annuali ad dell'attivita e della (schema civilistico) con chiuso. E' in fase di
enti controllati e pianificazione contabile |dettagliata nota elaborazione lo schema di
rendiconto dell'attivita |- adozione dettagliata |integrativa indicante bilancio completo di nota
di controllo espletata ai |modulistica civilistica [scostamenti rispetto al integrativa e relazione sulla
sensi del regolamento budget iniziale e gestione
comunale. relazione sul governo
societario
Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi |Rendicontazione Budget anno 2024 e efficacia 31.12.2023 100,00 31/12/2023 0,00
strategici annuali ad dell'attivita e della programma triennale
enti controllati e pianificazione contabile |attivita
rendiconto dell'attivita |- adozione dettagliata
di controllo espletata ai |modulistica civilistica
sensi del regolamento
comunale.
Obiettivi Specifici Adempimenti inerenti |Contenimento spesa  |Almeno 1 efficacia >=1 100,00 31/12/2023 100,00 Sottoscritto contratto con
contenimento spese di |l'organizzazione e la per l'acquisto di beni e [servizio/acquisto in Brescia Infrastrutture S.r.l. in
funzionamento gestione delle societa a [servizi ai sensi dei forma associata e data 18.12.2023.
controllo pubblico di cui|commi 591/593 art. 1 |indicazione risparmi di
al D.Lgs. 175/2016 e  |L. 160/2019: Awvio costo e miglioramente
ss.mm.ii. procedure di gara in efficienza
forma associata tra i
diversi soggetti
controllati al fine di
ottenere maggiori
economie di scala in
termini di %, sconti
maggiori in fase di
aggiudicazione per
volumi di offerta
maggiori, minori spese
per personale dedicato
alla gestione delle gare
pubbliche, minori costi
amministrativi generali
Obiettivi Specifici per  |Assegnazione obiettivi |Conclusione obiettivi  [Vedi indicatori specifici |efficienza 31.12.2023 80,00 31/12/2023 0,00
altre attivita strategici annuali ad assegnati nel corso del |previsti per gli obiettivi
enti controllati e 2022 e non conclusi nelfassegnati nel 2022
rendiconto dell'attivita |corso dell'esercizio
di controllo espletata ai |precedente con
sensi del regolamento |indicazione delle
comunale. relative motivazioni
Obiettivi Specifici per |Transizione ecologica |Introdurre un % acquisti verdi efficienza > 30% 100,00 31/12/2023 0,00

altre attivita

monitoraggio periodico
sulla diffusione dei
CAM nell'ambito delle
procedure di gara delle
societa ed enti
controllati

realizzati sul totale




altre attivita

Obiettivi Specifici per  [Adeguamento al Codice |Adeguamento sito Web | Verifica accessibilita efficienza 100 80,00 31/12/2023 0,00
altre attivita dell'’Amministrazione  |alla normativa AGID su
Digitale (CAD) accessibilita ed
usabilita
Obiettivi Specifici per  |Adeguamento al Codice | Adeguamento alle % servizi con accesso |efficienza > 30% 80,00 31/12/2023 0,00
altre attivita dell'’Amministrazione  |disposizione AGID per [SPID o CIE sul totale
Digitale (CAD) accesso ai servizi on servizi offerti
line attraverso SPID o
CIE
Obiettivi Specifici per |Adeguamento al Codice [Messa a disposizione |Report su tipo dati in |efficienza > 50% 100,00 31/12/2023 0,00
altre attivita dell'Amministrazione  |dati di tipo aperto formato aperto messi a
Digitale (CAD) relativi ai servizi svolti |disposizione dell'Ente
nel rispetto delle linee |controllante
guida adottate da AGID
(open data e big data)
Obiettivi Specifici per |Adeguamento al Codice |Sviluppo e N° App. linkabili dal efficienza >5 100,00 31/12/2023 0,00
altre attivita dell'Amministrazione potenziamento sito del Comune in
Digitale (CAD) applicazioni relative ai |relazione ai servizi
SPL con possibilita di ~ |offerti
collegamento diretto
sia dal sito societario
che da quello
istituzionale dell'Ente
Obiettivi Specifici per  |Relazione in ordine alla |Elaborazione Documento relativo alla |efficienza >=1 100,00 31/10/2023 0,00

ricognizione periodica
dei servizi affidati ai
sensi art. 30 D. Lgs.
201/2022 (Solo per le
societa in house)

metodologia di
indagine al fine della
realizzazione di schemi
di customer
satisfaction da attuare
a decorrere dal 2024
per SPL affidati in
House providing

metodologia adottata
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OBIETTIVI ART.19

Data Ultima Modifica : 30 ago 2023, 17:21

Azienda : FONDAZIONE BRESCIA MUSEI
Anno : 2023
Tipo Obiettivo Titolo Obiettivo Oggetto Obiettivo Indicatore Tipologia Indicatore  [Valore Atteso Target Timing di Attuazione |Consuntivo Note
Obiettivi Generali Definizione di direttive [Aggiornamento Sito Estremi dei documenti |efficienza <=154gg 100,00 30/06/2023 100,00 1l piano é stato approvato con Deliberazione del
alle Societa ed Enti in |web e PTPCT - adottati Consiglio Direttivo n. 209 del 20/03/2023 e
controllo pubblico in pubblicato sul sito istituzionale della Fondazione
materia di trasparenza al link https://www.bresciamusei.com/fondazione-
e prevenzione della trasparente/
corruzione
Obiettivi Generali Definizione di direttive [Atto di recepimento Estremi dei documenti |efficienza <=159g 100,00 30/04/2023 40,00 Gli obiettivi gestionali sono stati recepiti con
alle Societa ed Enti in |degli obiettivi adottati Deliberazione del Consiglio Direttivo n. 211 del
controllo pubblico in  |gestionali da parte del 08/05/2023 e pubblicato sul sito istituzionale della
materia di trasparenza |CdA e pubblicazione Fondazione al link
e prevenzione della sul sito internet https://www.bresciamusei.com/wp-
corruzione content/uploads/2023/06/2023-04-
06_Prot.1226_Comune-di-Brescia_-
Comunicazione-indirizzi-e-obiettivi-assegnati-agli-
organismi-controllati-per-lesercizio-2023. pdf
Obiettivi Generali Definizione di direttive [Adozione nuovo Comunicazione atto di |efficienza <=304gg 100,00 31/12/2023 100,00 1l patto di integrita & stato approvato con
alle Societa ed Enti in  |modello di "patti di adozione e Deliberazione del Consiglio Direttivo n. 220 del
controllo pubblico in integrita" conforme a |pubblicazione sul sito 11/12/2023 e pubblicato sul sito istituzionale della
materia di trasparenza |quello adottato in amministrazione Fondazione al link
e prevenzione della dall'Ente controllante |trasparente sezione https://www.bresciamusei.com/fondazione-
corruzione altri contenuti - trasparente/
corruzione nella sezione Piano anticorruzione e altri
contenuti correlati
Obiettivi Generali Definizione di direttive |Individuazione misure |Comunicazione misure |efficienza <=30gg 100,00 31/12/2023 100,00 Dato che I'obbiettivo & stato comunicato
alle Societa ed Enti in |di prevenzione adottate e inserite nel successivamente all'approvazione del PTPCT
controllo pubblico in  |situazione di conflitto [PTPCT 2023/2025, si provvedera ad inserire le misure nel
materia di trasparenza |di interesse e primo aggiornamento al PTPCT relativo al triennio
e prevenzione della pantouflage 2024/2026
corruzione
Obiettivi Generali Definizione di direttive |Avvio incontri tra i N. incontri e almeno  |efficienza >=1 100,00 31/12/2023 100,00 Per tale obiettivo si resta in attesa di indicazioni
alle Societa ed Enti in |referenti in materia di [un modello comune da parte dell’Amministrazione.
controllo pubblico in  |prevenzione della adottato
materia di trasparenza |corruzione e della
e prevenzione della trasparenza di tutti i
corruzione soggeti controllati al
fine di individuare best
practice da adottare
Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi |Maggior efficienza Scheda grado di efficienza <=10gg 100,00 31/08/2023 100,00 effettuato entro il 30/08/2023
strategici annuali ad nella rendicontazione |raggiungimento
enti controllati e degli obiettivi obiettivi gestionali 1°
rendiconto dell'attivita |gestionali di cui sem. 2023
di controllo espletata ai|all'art.10 Regolamento
sensi del regolamento | Controlli
comunale.
Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi |Maggior efficienza Scheda grado di efficienza <=159g 100,00 28/02/2024 0,00 Non effettuata
strategici annuali ad nella rendicontazione |raggiungimento
enti controllati e degli obiettivi obiettivi gestionali
rendiconto dell'attivita |gestionali di cui annuali 2023
di controllo espletata ai|all'art.10 Regolamento
sensi del regolamento |Controlli
comunale.




Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi |Rendicontazione Bilancio semestrale efficacia 30.09.2023 100,00 30/09/2023 100,00 Pervenuto in tempo utile
strategici annuali ad dell'attivita e della (schema civilistico) con
enti controllati e pianificazione contabile|dettagliata nota
rendiconto dell'attivita |- adozione dettagliata |integrativa indicante
di controllo espletata ai|modulistica civilistica ~[scostamenti rispetto al
sensi del regolamento budget iniziale e
comunale. relazione sul governo
societario
Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi |Rendicontazione Budget anno 2024 e |efficacia 31.12.2023 100,00 31/12/2023 100,00 budget al 27.12.2023
strategici annuali ad dell'attivita e della programma triennale
enti controllati e pianificazione contabile|attivita
rendiconto dell'attivita |- adozione dettagliata
di controllo espletata ai|modulistica civilistica
sensi del regolamento
comunale.
Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi |Rendicontazione Bilancio annuale efficacia 30.04.2023 100,00 30/04/2023 85,00 Bilancio approvato il 10.7.2023 (2022)
strategici annuali ad dell'attivita e della (schema civilistico) con
enti controllati e pianificazione contabile|dettagliata nota
rendiconto dell'attivita |- adozione dettagliata |integrativa e relazione
di controllo espletata ai|modulistica civilistica [sul governo societario
sensi del regolamento
comunale.
Obiettivi Specifici Adempimenti inerenti |Contenimento spesa  |Almeno 1 efficacia >=1 100,00 31/12/2023 85,00 I servizi posti in capo alla Fondazione risultano
contenimento spese di |l'organizzazione e la per l'acquisto di beni e [servizio/acquisto in essere di gestione complessa e variabile nonché
funzionamento gestione delle societa a|servizi ai sensi dei forma associata e particolarmente peculiari rispetto a quelli affidati
controllo pubblico di  |commi 591/593 art. 1 |indicazione risparmi di dagli altri organismi controllati del Comune.
cui al D.Lgs. 175/2016 |L. 160/2019: Awvio costo e miglioramente Per quanto attiene i servizi di pulizia e
e ss.mm.ii. procedure di gara in  |efficienza facchinaggio proposti in forma associata nella
forma associata tra i riunione da voi indetta ad inizio di agosto, quindi
diversi soggetti da applicarsi a tutte le sedi gestite dalla
controllati al fine di Fondazione (uffici, musei e cinema), stante la
ottenere maggiori complessita delle aree oggetto del servizio nonché
economie di scala in l'intenzione di istituire differenti frequenze di
termini di %, sconti intervento nelle varie aree classificate, risulta di
maggiori in fase di difficile applicazione I'adesione ad una gara in
aggiudicazione per forma associata.
volumi di offerta Sara comunque nostra cura valutare, nelle
maggiori, minori spese successive annualita, la possibilita di aderire ad
per personale dedicato altre procedure da voi proposte.
alla gestione delle gare
pubbliche, minori costi
amministrativi generali
Obiettivi Specifici per [Transizione ecologica |Introdurre un % acquisti verdi efficienza > 30% 100,00 31/12/2023 100,00 Per tutti gli affidamenti relativi agli eventi sono
altre attivita monitoraggio periodico |realizzati sul totale stati applicati i relativi CAM.
sulla diffusione dei
CAM nell'ambito delle
procedure di gara delle;
societa ed enti
controllati
Obiettivi Specifici per |Adeguamento al Adeguamento sito verifica accessibilita efficienza 100 80,00 31/12/2023 100,00 E stato installato Widget di accessiway che & in
altre attivita Codice Web alla normativa conformita ad ADA e WCAG e permette la
dell'Amministrazione  |AGID su accessibilita fruibilita delle informazioni da parte di alcune
Digitale (CAD) ed usabilita categorie di disabilita.
Inoltre sono state adeguate le procedure relative
alla gestione privacy.
Obiettivi Specifici per |Adeguamento al Messa a disposizione |Report su tipo dati in |efficienza > 50% 100,00 31/12/2023 75,00 Sono in corso interlocuzioni con il dirigente del

altre attivita

Codice
dell’Amministrazione
Digitale (CAD)

dati di tipo aperto
relativi ai servizi svolti
nel rispetto delle linee
guida adottate da
AGID (open data e big
data)

formato aperto messi a
disposizione dell'Ente
controllante

Settore Transizione digitale del Comune di
Brescia.




Obiettivi Specifici per |Assegnazione obiettivi |Conclusione obiettivi |Vedi indicatori specifici |efficienza 31.12.2023 80,00 31/12/2023 100,00 1) Nel corso del primo semestre del 2023 é stata
altre attivita strategici annuali ad assegnati nel corso del |previsti per gli obiettivi conclusa la valorizzazione del Parco Archeologico
enti controllati e 2022 e non conclusi  |assegnati nel 2022 mediante la conclusione del progetto “Corridoio
rendiconto dell'attivita |nel corso dell'esercizio UNESCO".
di controllo espletata ai|precedente con 2) E' stata ripresa la valutazione del rischio
sensi del regolamento |indicazione delle archeologico propedeutica al progetto del Mastio
comunale. relative motivazioni Visconteo ed alla riqualificazione dell’Arce e dei
percorsi di scultura in quanto il cantiere era stato
sospeso in concomitanza di Bergamo Brescia
Capitale della Cultura come concordato con gli
uffici competenti del Comune di Brescia.
3) E' stata conclusa la redazione della Carta dei
Servizi con individuazione dei livelli minimi di
qualita che & stata approvata con Deliberazione
del Consiglio Direttivo n. 219 del 20/11/2023 e
pubblicato sul sito istituzionale della Fondazione
al link https://www.bresciamusei.com/fondazione}
trasparente/ sezione servizi erogati.
Obiettivi Specifici per |Adeguamento al Sviluppo e N° App. linkabili dal efficienza >5 100,00 31/12/2023 90,00 Sono in corso interlocuzioni con il dirigente del
altre attivita Codice potenziamento sito del Comune in Settore Transizione digitale del Comune di Brescia
dell'Amministrazione  |applicazioni relative ai |relazione ai servizi al fine di implementare ['attivita avviata.
Digitale (CAD) SPL con possibilita di  |offerti
collegamento diretto
sia dal sito societario
che da quello
istituzionale dell'Ente
Obiettivi Specifici per |Relazione in ordine alla | Elaborazione Documento relativo efficienza >=1 100,00 31/10/2023 100,00 L'obiettivo della somministrazione dei questionari

altre attivita

ricognizione periodica
dei servizi affidati ai
sensi art. 30 D. Lgs.
201/2022 (Solo per le
societa in house)

metodologia di
indagine al fine della
realizzazione di schemi
di customer
satisfaction da attuare
a decorrere dal 2024
per SPL affidati in
House providing

alla metodologia
adottata

¢ quello di conoscere meglio i visitatori e i fruitori
e di raccogliere informazioni rispetto al valore
generato misurando, analizzando e valutando
I'impatto dell’esperienza museale sui rispondenti.
Il questionario, che garantisce I'anonimato dei
visitatori e lo svolgimento in autonomia, &
strutturato in quattro parti fondamentali e in 18
domande e viene somministrato dopo aver
effettuato la visita negli spazi museali.

Si tratta di poche domande per ciascuna sezione
museale, che si possono compilare in pochi
minuti, sia in italiano sia in inglese. Le domande
sono a risposta chiusa — singola o multipla - e
aperta, con la possibilita di inserire commenti e
altre opzioni.

La prima parte dedicata alle informazioni socio-
demografiche con delle domande che permettono
di delineare il profilo del visitatore. La seconda
parte & dedicata al momento prima della visita,
sulla scelta del Museo o dei Musei da parte del
visitatore. La terza parte € volta a capire il
feedback durante e dopo aver effettuato la visita,
quindi rispetto alle aspettative in generale e
all'apprezzamento dei vari aspetti museali.
L'ultima parte & dedicata all'impatto
dell'esperienza sul visitatore, sulle sensazioni e
sulla voglia di ritornare ad approfondire i
contenuti e i temi trattati.
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OBIETTIVI ART.19

Data Ultima Modifica : 21 feb 2024, 12:14

strategici annuali ad
enti controllati e
rendiconto dell'attivita
di controllo espletata ai

rendicontazione degli
obiettivi gestionali di
cui all'art.10
Regolamento Controlli

raggiungimento
obiettivi gestionali 1°
sem. 2023

Azienda : ASSOCIAZIONE CENTRO TEATRALE
BRESCIANO
Anno : 2023
Tipo Obiettivo Titolo Obiettivo Oggetto Obiettivo Indicatore Tipologia Indicatore Valore Atteso Target Timing di Attuazione  |Consuntivo Note
Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi |Rendicontazione Budget anno 2024 e efficacia 31.12.2023 100,00 31/12/2023 85,00 Approvazione Bilancio
strategici annuali ad dell'attivita e della programma triennale preventivo 2024 da
enti controllati e pianificazione contabile |attivita parte del cda - prevista
rendiconto dell'attivita |- adozione dettagliata approvazione in
di controllo espletata ai [modulistica civilistica assemblea dei soci il
sensi del regolamento giorno 29/02/24
comunale.
Obiettivi Generali Definizione di direttive [Aggiornamento Sito Estremi dei documenti |efficienza <=154gg 100,00 30/06/2023 100,00 pubblicato nella sezione
alle Societa ed Enti in  [web e PTPCT - adottati trasparenza
controllo pubblico in
materia di trasparenza
e prevenzione della
corruzione
Obiettivi Generali Definizione di direttive |Atto di recepimento Estremi dei documenti |efficienza <=159g 100,00 30/04/2023 100,00 pubblicato nella sezione
alle Societa ed Enti in |degli obiettivi gestionali|adottati trasparenza
controllo pubblico in da parte del CdA e
materia di trasparenza |pubblicazione sul sito
e prevenzione della internet
corruzione
Obiettivi Generali Definizione di direttive |Individuazione misure [Comunicazione misure |efficienza <=30gg 100,00 31/12/2023 100,00 1l nostro pianto PTCT &
alle Societa ed Enti in |di prevenzione adottate e inserite nel in corso di revisione in
controllo pubblico in situazione di conflitto [PTPCT quanto scaduto - il
materia di trasparenza |di interesse e rinnovo anno 2024-2026
e prevenzione della pantouflage prevedera specifiche
corruzione misure di conflitto di
interesse e pantouflage
Obiettivi Generali Definizione di direttive [Avvio incontri tra i N. incontri e almeno un |efficienza >=1 100,00 31/12/2023 100,00 Per tale obiettivo si resta
alle Societa ed Enti in |referenti in materia di [modello comune in attesa di indicazioni
controllo pubblico in prevenzione della adottato da parte
materia di trasparenza |corruzione e della dell’Amministrazione.
e prevenzione della trasparenza di tutti i
corruzione soggeti controllati al
fine di individuare best
practice da adottare
Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi [Maggior efficienza nella|Scheda grado di efficienza <=104gg 100,00 31/08/2023 100,00

sensi del regolamento
comunale.




Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi [Maggior efficienza nella|Scheda grado di efficienza <=154gg 100,00 28/02/2024 100,00 Scheda aggiornata in
strategici annuali ad rendicontazione degli [raggiungimento data 21/02/24
enti controllati e obiettivi gestionali di  |obiettivi gestionali
rendiconto dell'attivita |cui all'art.10 annuali 2023
di controllo espletata ai [Regolamento Controlli
sensi del regolamento
comunale.
Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi |Rendicontazione Bilancio annuale efficacia 30.04.2023 100,00 30/04/2023 100,00 pubblicato nella sezione
strategici annuali ad dell'attivita e della (schema civilistico) con trasparenza
enti controllati e pianificazione contabile |dettagliata nota
rendiconto dell'attivita |- adozione dettagliata |integrativa e relazione
di controllo espletata ai [modulistica civilistica  |sul governo societario
sensi del regolamento
comunale.
Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi |Rendicontazione Bilancio semestrale efficacia 30.09.2023 100,00 30/09/2023 90,00 inviato nel rispetto dei
strategici annuali ad dell'attivita e della (schema civilistico) con termini
enti controllati e pianificazione contabile |dettagliata nota
rendiconto dell'attivita |- adozione dettagliata |integrativa indicante
di controllo espletata ai [modulistica civilistica |scostamenti rispetto al
sensi del regolamento budget iniziale e
comunale. relazione sul governo
societario
Obiettivi Generali Definizione di direttive |Adozione nuovo Comunicazione atto di |efficienza <=30gg 100,00 31/12/2023 100,00
alle Societa ed Enti in  [modello di "patti di adozione e
controllo pubblico in integrita" conforme a  |pubblicazione sul sito in
materia di trasparenza [quello adottato amministrazione
e prevenzione della dall'Ente controllante |trasparente sezione
corruzione altri contenuti -
corruzione
Obiettivi Specifici per  |Transizione ecologica |Introdurre un % acquisti verdi efficienza > 30% 100,00 31/12/2023 100,00 Previsione dei CAM nei
altre attivita monitoraggio periodico realizzati sul totale bandi di gara effettuati
sulla diffusione dei in cui era necessario
CAM nell'ambito delle ‘ inserirli (es. Bando di
procedure di gara delle gara pulizie teatro e
societa ed enti uffici)
controllati
Obiettivi Specifici per  |Adeguamento al Codice [Adeguamento sito Web |Verifica accessibilita efficienza 100 80,00 31/12/2023 87,50 E' stato dato incarico alla
altre attivita dell'’Amministrazione alla normativa AGID su societa di informatica di
Digitale (CAD) accessibilita ed revisione
usabilita dell'infrastruttura
informatica dell'ente e
tra i mandati c'é anche
adeguamento alla
normativa Agid su
accessibilita e usabilita
Obiettivi Specifici per  [Adeguamento al Codice |Messa a disposizione [Report su tipo dati in |efficienza > 50% 100,00 31/12/2023 85,00 E' stato dato incarico alla

altre attivita

dell'’Amministrazione
Digitale (CAD)

dati di tipo aperto
relativi ai servizi svolti
nel rispetto delle linee
guida adottate da
AGID (open data e big
data)

formato aperto messi a
disposizione dell'Ente
controllante

O

societa di informatica di
revisione
dell'infrastruttura
informatica dell'ente e
tra i mandati c'é¢ anche
adeguamento alla
normativa Agid
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OBIETTIVI ART.19
Data Ultima Modifica : 31 ago 2023, 09:21

Azienda : BRESCIA MOBILITA' SPA
Anno : 2023
Tipo Obiettivo Titolo Obiettivo Oggetto Obiettivo Indicatore Tipologia Indicatore  [Valore Atteso Target Timing di Attuazione [Consuntivo Note
Obiettivi Generali Definizione di direttive |Aggiornamento Sito Estremi dei documenti <=159dg 100,00 30/06/2023 100,00 (i) si rimanda alle varie attestazioni
alle Societa ed Enti in |web e PTPCT - adottati effettuate dall'OIV e pubblicate sul
controllo pubblico in sito
materia di trasparenza www.bresciamobilita.it, sezione
e prevenzione della "Societa Trasparente", nella sotto-
corruzione sezione "Controlli
e rilievi sull'amministrazione;
(ii) si rimanda alla nota di
trasmissione dell'8° Aggiornamento
del PTPC (2023 - 2025) del 7.4.2023
da parte del RPCT;
(iii) si rimanda alle varie Relazioni del
RPCT presenti sul sito
www.bresciamobilita.it,
sezione "Societa Trasparente", nella
sotto-sezione "Altri contenuti";
(iv) si rimanda al sito,
www.bresciamobilita.it, sezione
"Societa Trasparente ".
Obiettivi Generali Definizione di direttive |Atto di recepimento Estremi dei documenti |efficienza <=159gg 100,00 30/04/2023 100,00 La formalizzazione del recepimento &
alle Societa ed Enti in  [degli obiettivi adottati avvenuta con delibera del Consiglio
controllo pubblico in gestionali da parte del di
materia di trasparenza |CdA e pubblicazione Amministrazione della Societa del
e prevenzione della sul sito internet 13.7.2023,
corruzione fermo restando che gli uffici
competenti della Societa hanno, sin
da subito, recepito
gli obiettivi assegnati ed iniziato
tempestivamente le connesse attivita
finalizzate all'ottemperanza.
Obiettivi Generali Definizione di direttive |Adozione nuovo Comunicazione atto di |efficienza <=304gg 100,00 31/12/2023 100,00 Si invia alla nota del 28.12.2023
alle Societa ed Enti in [modello di "patti di adozione e (PG 2023U0008113) con cui la
controllo pubblico in  [integrita" conforme a |pubblicazione sul sito Societa ha trasmesso al Settore
materia di trasparenza |quello adottato in amministrazione Coordinamento Partecipate del
e prevenzione della dall'Ente controllante [trasparente sezione Comune di Brescia lo schema
corruzione altri contenuti - "Patto di Integrita", approvato
corruzione con delibera del Consiglio di
Amministrazione di Brescia
Mobilita S.p.A. del 18.12.2023.
Obiettivi Generali Definizione di direttive |Avvio incontri tra i N. incontri e almeno  |efficienza >=1 100,00 31/12/2023 100,00 1I RPCT della Societa si & reso
alle Societa ed Enti in |referenti in materia di |un modello comune disponibile a collaborare con gli
controllo pubblico in  |prevenzione della adottato uffici comunali competenti per
materia di trasparenza |corruzione e della la definizione degli
e prevenzione della trasparenza di tutti i adempimenti necessari
corruzione soggeti controllati al all'ottemperanza dell'obiettivo
fine di individuare best assegnato entro il termine
practice da adottare previsto.




Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi [Maggior efficienza Scheda grado di efficienza <=159gg 100,00 28/02/2024 100,00 Documentazione approvata dal
strategici annuali ad nella rendicontazione |raggiungimento Consiglio di Amministrazione
enti controllati e degli obiettivi obiettivi gestionali di Brescia Mobilita S.p.A. nella
rendiconto dell'attivita |gestionali di cui annuali 2023 seduta del 31.1.2024.

di controllo espletata ai|all'art.10 Regolamento
sensi del regolamento |[Controlli
comunale.

Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi |Rendicontazione Bilancio semestrale efficacia 30.09.2023 100,00 30/09/2023 100,00 Bilancio semestrale al
strategici annuali ad  |dell'attivita e della (schema civilistico) con 30.6.2023, approvato dal
enti controllati e pianificazione contabile |dettagliata nota Consiglio di Amministrazione
rendiconto dell'attivita |- adozione dettagliata |integrativa indicante della Societa nella seduta del
di controllo espletata ai|modulistica civilistica |scostamenti rispetto al 20.9.2023, e trasmesso al
sensi del regolamento budget iniziale e Comune di Brescia, unitamente
comunale. relazione sul governo alla "Relazione sul

societario monitoraggio e sulla verifica
del rischio di crisi aziendale, ai
sensi dell'art. 6 del D.Lgs.
19.8.2016, n. 175, e ss.mm.ii. "
con nota del 3.10.2023, cui si
rinvia.

Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi [Rendicontazione Budget anno 2024 e |efficacia 31.12.2023 100,00 31/12/2023 100,00 Documentazione approvata dal
strategici annuali ad  |dell'attivita e della programma triennale Consiglio di Amministrazione
enti controllati e pianificazione contabile |attivita di Brescia Mobilita S.p.A. nella
rendiconto dell'attivita |- adozione dettagliata seduta del 18.12.2023 e
di controllo espletata ai|modulistica civilistica trasmessa al Comune di Brescia
sensi del regolamento con nota del 28.12.2023 (PG
comunale. 2023U0008113).

Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi [Maggior efficienza Scheda grado di efficienza <=10gg 100,00 31/08/2023 100,00 La Societa ha provveduto al
strategici annuali ad nella rendicontazione |raggiungimento caricamento dei dati
enti controllati e degli obiettivi obiettivi gestionali 1° sull'apposita piattaforma
rendiconto dell'attivita |gestionali di cui sem. 2023 comunale entro il termine
di controllo espletata ai|all'art.10 Regolamento previsto.
sensi del regolamento |Controlli Inoltre, la documentazione &
comunale. stata trasmessa al competente

ufficio comunale in seguito
all'approvazione definitiva da
parte del Consiglio di
Amministrazione della Societa.
Si rinvia alla nota inviata dalla
Societa in data 21.9.2023 (PG
2023U0006717).

Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi [Rendicontazione Bilancio annuale efficacia 30.04.2023 100,00 30/04/2023 95,00 Si rinvia al Bilancio di Esercizio al

strategici annuali ad
enti controllati e
rendiconto dell'attivita
di controllo espletata ai
sensi del regolamento
comunale.

dell'attivita e della
pianificazione contabile
- adozione dettagliata
modulistica civilistica

(schema civilistico) con
dettagliata nota
integrativa e relazione
sul governo societario

31.12.2022, approvato
dall'Assemblea dei Soci nella seduta
dell'8.5.2023, ed alla Relazione sul
governo societario per l'esercizio
2022, approvata nella medesima
seduta. I documenti sono stati
trasmessi ai competenti uffici
comunali e pubblicati sul sito
www.bresciamobilita.it, sezione
"Societa Trasparente ".




altre attivita

Codice
dell’Amministrazione
Digitale (CAD)

dati di tipo aperto
relativi ai servizi svolti
nel rispetto delle linee
guida adottate da
AGID (open data e big
data)

formato aperto messi a
disposizione dell'Ente
controllante

Obiettivi Generali Definizione di direttive |Individuazione misure |Comunicazione misure |efficienza <=304gg 100,00 31/12/2023 100,00 Si rinvia all'8° Aggiornamento del
alle Societa ed Enti in |di prevenzione adottate e inserite nel PTPC (2023 - 2025), il quale
controllo pubblico in situazione di conflitto [PTPCT disciplina entrambe le tematiche.
materia di trasparenza |di interesse e . Si rinvia altresi al 9°
e prevenzione della pantouflage Aggiornamento del PTPC (2024
corruzione - 2026) nell'ambito del quale

sono state ulteriormente
implementate le misure sul
tema.

Obiettivi Specifici Contenimento spesa  [Almeno 1 efficacia >=1 100,00 31/12/2023 100,00 Si rinvia alla nota (PG 0000735/23)

contenimento spese di per l'acquisto di beni e |servizio/acquisto in trasmessa dalla Societa al Comune di

funzionamento servizi ai sensi dei forma associata e Brescia in data 20.1.2023.

commi 591/593 art. 1 [indicazione risparmi di
L. 160/2019: Awvio costo e miglioramente
procedure di gara in  |efficienza

forma associata tra i

diversi soggetti

controllati al fine di

ottenere maggiori

economie di scala in

termini di %, sconti

maggiori in fase di

aggiudicazione per

volumi di offerta

maggiori, minori spese

per personale dedicato

alla gestione delle gare

pubbliche, minori costi

amministrativi generali

Obiettivi Specifici per |Assegnazione obiettivi [Conclusione obiettivi  [Vedi indicatori specifici |efficienza 31.12.2023 80,00 31/12/2023 100,00 Si rinvia al documento

altre attivita strategici annuali ad  |assegnati nel corso del [previsti per gli obiettivi "conclusione obiettivi assegnati
enti controllati e 2022 e non conclusi  |assegnati nel 2022 . nell'anno 2022 ".
rendiconto dell'attivita |nel corso dell'esercizio
di controllo espletata ai|precedente con
sensi del regolamento [indicazione delle
comunale. relative motivazioni

Obiettivi Specifici per |Adeguamento al Adeguamento sito Verifica accessibilita efficienza 100 80,00 31/12/2023 100,00 Sul punto si rinvia alla nota (PG

altre attivita Codice Web alla normativa 2023U0007338), di data
dell'Amministrazione  |AGID su accessibilita ‘ 20.11.2023, inviata dalla
Digitale (CAD) ed usabilita Societa al Comune di Brescia,

Settore Transizione Digitale.

Obiettivi Specifici per |Adeguamento al Adeguamento alle % servizi con accesso |efficienza > 30% 80,00 31/12/2023 100,00 Sul punto si rinvia alla nota (PG

altre attivita Codice disposizione AGID per [SPID o CIE sul totale 2023U0007338), di data
dell’Amministrazione  |accesso ai servizi on  [servizi offerti 20.11.2023, inviata dalla
Digitale (CAD) line attraverso SPID o Societa al Comune di Brescia,

CIE Settore Transizione Digitale.
Obiettivi Specifici per |Adeguamento al Messa a disposizione |Report su tipo dati in |efficienza > 50% 100,00 31/12/2023 100 Sul punto si rinvia alla nota (PG

2023U0007338), di data
20.11.2023, inviata dalla
Societa al Comune di Brescia,
Settore Transizione Digitale.




Obiettivi Specifici per |Adeguamento al Sviluppo e N° App. linkabili dal efficienza >5 100,00 31/12/2023 100,00 Sul punto si rinvia alla nota (PG
altre attivita Codice potenziamento sito del Comune in 2023U0007338), di data
dell'’Amministrazione  |applicazioni relative ai |relazione ai servizi 20.11.2023, inviata dalla
Digitale (CAD) SPL con possibilita di  |offerti Societa al Comune di Brescia,
collegamento diretto Settore Transizione Digitale.
sia dal sito societario
che da quello
istituzionale dell'Ente
Obiettivi Specifici per |Relazione in ordine alla |Elaborazione Documento relativo efficienza >=1 100,00 31/10/2023 100,00 La documentazione di cui
altre attivita ricognizione periodica |metodologia di alla metodologia all'obiettivo & stata trasmessa
dei servizi affidati ai indagine al fine della |adottata dalla Societa al Comune di
sensi art. 30 D. Lgs. realizzazione di schemi Brescia, Settore Mobilita e
201/2022 (Solo per le |di customer Traffico
societa in house) satisfaction da attuare
a decorrere dal 2024
per SPL affidati in
House providing
Obiettivi Specifici per |Transizione ecologica |[Introdurre un % acquisti verdi efficienza > 30% 100,00 31/12/2023 100,00 Le Societa del Gruppo hanno

altre attivita

monitoraggio periodico
sulla diffusione dei
CAM nell'ambito delle
procedure di gara delle
societa ed enti
controllati

realizzati sul totale

contribuito nel corso del 2023 al
conseguimento degli obiettivi
ambientali previsti dal Piano
d'azione per la sostenibilita
ambientale dei consumi nel
settore della pubblica
amministrazione attraverso
l'inserimento, nei documenti
progettuali e di gara, di criteri
ambientali minimi. Per Brescia
Mobilita S.p.A. sono state
avviate 6 procedure con la
previsione di criteri ambientali
minimi.

27 giu 2024, 09:54




OBIETTIVI ART.19

Data Ultima Modifica : 31 lug 2023, 09:59

Azienda : CENTRO SPORTIVO SAN FILIPPO
SPA
Anno : 2023
Tipo Obiettivo Titolo Obiettivo Oggetto Obiettivo Indicatore Tipologia Indicatore Valore Atteso Target Timing di Attuazione |Consuntivo Note
Obiettivi Generali Definizione di direttive [Aggiornamento Sito Estremi dei documenti |efficienza <=1549g 100,00 30/06/2023 95,00 https://www.sanfilippo.it/alt
alle Societa ed Enti in  |web e PTPCT - adottati ri-contenuti.html
controllo pubblico in
materia di trasparenza
e prevenzione della
corruzione
Obiettivi Generali Definizione di direttive [Atto di recepimento Estremi dei documenti |efficienza <=1549g 100,00 30/04/2023 100,00 https://www.sanfilippo.it/dis
alle Societa ed Enti in  |degli obiettivi gestionali|adottati posizioni-generali.html
controllo pubblico in da parte del CdA e
materia di trasparenza |pubblicazione sul sito
e prevenzione della internet
corruzione
Obiettivi Generali Definizione di direttive [Adozione nuovo Comunicazione atto di |efficienza <=304gg 100,00 31/12/2023 100,00 I lavori di analisi sono iniziai
alle Societa ed Enti in  |modello di "patti di adozione e nel 2023, la formale
controllo pubblico in integrita" conforme a  |pubblicazione sul sito in adozione del Patto di
materia di trasparenza |quello adottato amministrazione integrita € intervenuta con
e prevenzione della dall'Ente controllante  |trasparente sezione delibera del cda del
corruzione altri contenuti - 31.1.2024.
corruzione https://www.sanfilippo.it/im
ages/SOCIETA-
TRASPARENTE/0010-
Disposizioni%20Generali/01
%?20-
%?20Atti%20Generali/PATT
O_DI_INTEGRIT_CSSF.pdf
Obiettivi Generali Definizione di direttive [Individuazione misure [Comunicazione misure |efficienza <=3049g 100,00 31/12/2023 100,00 Misure inserite all'interno
alle Societa ed Enti in |di prevenzione adottate e inserite nel del MOG e PTPC
controllo pubblico in situazione di conflitto |PTPCT https://www.sanfilippo.it/im
materia di trasparenza |di interesse e ages/SOCIETA-
e prevenzione della pantouflage TRASPARENTE/0010-
corruzione Disposizioni%20Generali/02
‘ %?20-
%20Piano%?20triennale%20
per%20la%?20prevenzione
%20della%20Corruzione%?2
0e%?20della%?20Trasparenz
a/Modello_Organizzativo_23
1_integrato_con_il_Piano_tr
iennale.pdf
Obiettivi Generali Definizione di direttive [Avvio incontri tra i N. incontri e almeno un |efficienza >=1 100,00 31/12/2023 100,00 Svolto un incontro fra RPCT
alle Societa ed Enti in  [referenti in materia di [modello comune Centro Sportivo San Filippo
controllo pubblico in prevenzione della adottato S.p.A. e Brescia
materia di trasparenza |corruzione e della Infrastrutture Srl.
e prevenzione della trasparenza di tutti i
corruzione soggeti controllati al
fine di individuare best
practice da adottare
Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi |Maggior efficienza nella|Scheda grado di efficienza <=104gg 100,00 31/08/2023 100,00 effettuato il 31/7/23

strategici annuali ad
enti controllati e
rendiconto dell'attivita
di controllo espletata ai
sensi del regolamento
comunale.

rendicontazione degli
obiettivi gestionali di
cui all'art.10

regolamento Controlli

raggiungimento
obiettivi gestionali 1°
sem. 2023



https://www.sanfilippo.it/disposizioni-generali.html#
https://www.sanfilippo.it/disposizioni-generali.html#

Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi |Maggior efficienza nella|scheda grado di efficienza <=1549g 100,00 28/02/2024 0,00 non effettuato
strategici annuali ad rendicontazione degli raggiungimento
enti controllati e obiettivi gestionali di  |obiettivi gestionali
rendiconto dell'attivita |cui all'art.10 annuali 2023
di controllo espletata ai |regolamento Controlli
sensi del regolamento
comunale.
Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi |Rendicontazione Bilancio annuale efficacia 30.04.2023 100,00 30/04/2023 100,00 https://www.sanfilippo.it/bil
strategici annuali ad dell'attivita e della (schema civilistico) con anci.html
enti controllati e pianificazione contabile |dettagliata nota
rendiconto dell'attivita |- adozione dettagliata |integrativa e relazione
di controllo espletata ai |modulistica civilistica  |sul governo societario
sensi del regolamento
comunale.
Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi |Rendicontazione Bilancio semestrale efficacia 30.09.2023 100,00 30/09/2023 100,00 effettuato nei termini
strategici annuali ad dell'attivita e della (schema civilistico) con
enti controllati e pianificazione contabile |dettagliata nota
rendiconto dell'attivita |- adozione dettagliata |integrativa indicante
di controllo espletata ai |modulistica civilistica [scostamenti rispetto al
sensi del regolamento budget iniziale e
comunale. relazione sul governo
societario
Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi |Rendicontazione Budget anno 2024 e efficacia 31.12.2023 100,00 31/12/2023 80,00
strategici annuali ad dell'attivita e della programma triennale
enti controllati e pianificazione contabile |attivita
rendiconto dell'attivita |- adozione dettagliata
di controllo espletata ai |modulistica civilistica
sensi del regolamento
comunale.
Obiettivi Specifici Adempimenti inerenti |Contenimento spesa Almeno 1 efficacia >=1 100,00 31/12/2023 100,00 In avvio con Nota del

contenimento spese di
funzionamento

I'organizzazione e la
gestione delle societa a
controllo pubblico di cui
al D.Lgs. 175/2016 e
ss.mm.ii.

per I'acquisto di beni e
servizi ai sensi dei
commi 591/593 art. 1
L. 160/2019: Awvio
procedure di gara in
forma associata tra i
diversi soggetti
controllati al fine di
ottenere maggiori
economie di scala in
termini di %, sconti
maggiori in fase di
aggiudicazione per
volumi di offerta
maggiori, minori spese
per personale dedicato
alla gestione delle gare
pubbliche, minori costi
amministrativi generali

servizio/acquisto in
forma associata e
indicazione risparmi di
costo e miglioramente
efficienza

Comune - Settore
coordinamento partecipate
del 28.7.23

Si segnala che la Societa ha
sottoscritto un contratto di
in house orizzontale con
Brescia infrastrutture la
quale supporta il RUP nella
conduzione delle procedure.




Obiettivi Specifici per  |Transizione ecologica |Introdurre un % acquisti verdi efficienza > 30% 100,00 31/12/2023 0,00 non realizzato
altre attivita monitoraggio periodico realizzati sul totale
sulla diffusione dei
CAM nell'ambito delle
procedure di gara delle
societa ed enti
controllati
Obiettivi Specifici per  [Adeguamento al Codice |Adeguamento sito Web | Verifica accessibilita efficienza 100 80,00 31/12/2023 70,00 Richiesto preventivo a
altre attivita dell'’Amministrazione alla normativa AGID su professionista esterno, in
Digitale (CAD) accessibilita ed fase di valutazione da parte
usabilita del Cda
Obiettivi Specifici per |Adeguamento al Codice |Adeguamento alle % servizi con accesso |efficienza > 30% 80,00 31/12/2023 87,50 A partire da settembre 2023
altre attivita dell'Amministrazione  |disposizione AGID per [SPID o CIE sul totale si sono avviate una serie di
Digitale (CAD) accesso ai servizi on servizi offerti analisi per adeguare la
line attraverso SPID o Societa alle disposizioni del
CIE CAD.
Obiettivi Specifici per |Adeguamento al Codice [Messa a disposizione |Report su tipo dati in |efficienza > 50% 100,00 31/12/2023 70,00 A partire da settembre 2023
altre attivita dell'Amministrazione  |dati di tipo aperto formato aperto messi a si sono avviate una serie di
Digitale (CAD) relativi ai servizi svolti |disposizione dell'Ente analisi per adeguare la
nel rispetto delle linee |controllante Societa alle disposizioni del
guida adottate da AGID CAD.
(open data e big data)
Obiettivi Specifici per |Adeguamento al Codice |Sviluppo e N° App. linkabili dal efficienza >5 100,00 31/12/2023 50,00 E' stata creata I'App per
altre attivita dell'’Amministrazione potenziamento sito del Comune in accedere ai servizi dei
Digitale (CAD) applicazioni relative ai |relazione ai servizi Q Centri natatori, la stessa &
SPLcon possibilita di offerti in fase di valutazione ed
collegamento diretto awvio.
sia dal sito societario
che da quello
istituzionale dell'Ente
Obiettivi Specifici per  |Relazione in ordine alla |Elaborazione Documento relativo alla |efficienza >=1 100,00 31/10/2023 80,00 A partire da settembre 2023

altre attivita

ricognizione periodica
dei servizi affidati ai
sensi art. 30 D. Lgs.
201/2022 (Solo per le
societa in house)

metodologia di
indagine al fine della
realizzazione di schemi
di customer
satisfaction da attuare
a decorrere dal 2024
per SPL affidati in
House providing

metodologia adottata

si sono avviate una serie di
analisi per adeguare la
Societa alle disposizioni del
CAD. Il nuovo
organigramma adottato
dalla Societa ha individuato
le aree di competenza per
I'avvio dei processi di
adeguamento al CAD.

25 giu 2024, 15:15




OBIETTIVI ART.19

Data Ultima Modifica : 26 giu 2024, 10:18

Azienda : CONSORZIO BRESCIA MERCATI SPA
Anno : 2023
Tipo Obiettivo Titolo Obiettivo Oggetto Obiettivo Indicatore Tipologia Indicatore  [Valore Atteso |[Target Timing di Attuazione |Consuntivo Note
Obiettivi Generali Definizione di direttive |Aggiornamento Sito Estremi dei documenti |efficienza <=1549g 100,00 30/06/2023 80,00 1l sito Web della societa &
alle Societa ed Enti in |web e PTPCT - adottati stato aggiornato
controllo pubblico in
materia di trasparenza
e prevenzione della
corruzione
Obiettivi Generali Definizione di direttive |Atto di recepimento Estremi dei documenti |efficienza <=1549g 100,00 30/04/2023 80,00 1l sito web & stato aggiornato
alle Societa ed Enti in  |degli obiettivi adottati
controllo pubblico in gestionali da parte del
materia di trasparenza |CdA e pubblicazione
e prevenzione della sul sito internet
corruzione
Obiettivi Generali Definizione di direttive |Adozione nuovo Comunicazione atto di |efficienza <=3049g 100,00 31/12/2023 0,00 In attesa direttive
alle Societa ed Enti in  |modello di "patti di adozione e
controllo pubblico in integrita" conforme a  |pubblicazione sul sito
materia di trasparenza |quello adottato in amministrazione
e prevenzione della dall'Ente controllante [trasparente sezione
corruzione altri contenuti -
corruzione
Obiettivi Generali Definizione di direttive |Individuazione misure |Comunicazione misure |efficienza <=3049g 100,00 31/12/2023 100,00 Aggiornato con modello 231
alle Societa ed Enti in |di prevenzione adottate e inserite nel triennale
controllo pubblico in situazione di conflitto [PTPCT
materia di trasparenza |di interesse e
e prevenzione della pantouflage
corruzione
Obiettivi Generali Definizione di direttive |Awvio incontri tra i N. incontri e almeno un|efficienza >=1 100,00 31/12/2023 100,00 Per tale obiettivo si resta in
alle Societa ed Enti in  |referenti in materia di |modello comune attesa di indicazioni da parte
controllo pubblico in prevenzione della adottato dell’Amministrazione.
materia di trasparenza |corruzione e della
e prevenzione della trasparenza di tutti i
corruzione soggeti controllati al
fine di individuare best
practice da adottare
Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi |Maggior efficienza Scheda grado di efficienza <=10gg 100,00 31/08/2023 100,00 fatto
strategici annualiad  |nella rendicontazione [raggiungimento
enti controllati e degli obiettivi obiettivi gestionali 1°
rendiconto dell'attivita |gestionali di cui sem. 2023
di controllo espletata ai |all'art.10 Regolamento
sensi del regolamento |Controlli
comunale.




Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi |Maggior efficienza Scheda grado di efficienza <=159g 100,00 28/02/2024 50,00 Aggiornamento della scheda
strategici annuali ad nella rendicontazione |raggiungimento effettuato in data 26.06.2024
enti controllati e degli obiettivi obiettivi gestionali
rendiconto dell'attivita |gestionali di cui annuali 2023
di controllo espletata ai |all'art.10 Regolamento
sensi del regolamento |Controlli
comunale.

Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi |Rendicontazione Bilancio annuale efficacia 30.04.2023 100,00 30/04/2023 100,00 Documento inviato entro il
strategici annuali ad dell'attivita e della (schema civilistico) con termine
enti controllati e pianificazione contabile |dettagliata nota
rendiconto dell'attivita |- adozione dettagliata [integrativa e relazione
di controllo espletata ai |[modulistica civilistica [sul governo societario
sensi del regolamento
comunale.

Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi [Rendicontazione Bilancio semestrale efficacia 30.09.2023 100,00 30/09/2023 70,00 Approvato dal Cda 08.11.2023
strategici annuali ad dell'attivita e della (schema civilistico) con ritardato per una anomalia
enti controllati e pianificazione contabile |dettagliata nota Catastale evidenziata dal
rendiconto dell'attivita |- adozione dettagliata [integrativa indicante Comune di Brescia - sett.

di controllo espletata ai |[modulistica civilistica |scostamenti rispetto al Tributi.
sensi del regolamento budget iniziale e
comunale. relazione sul governo

societario

Obiettivi Generali Assegnazione obiettivi |Rendicontazione Budget anno 2024 e efficacia 31.12.2023 100,00 31/12/2023 100,00 Approvato nell'assemblea con
strategici annuali ad dell'attivita e della programma triennale I'approvazione del bilancio
enti controllati e pianificazione contabile |attivita annuale 2022
rendiconto dell'attivita |- adozione dettagliata
di controllo espletata ai |[modulistica civilistica
sensi del regolamento
comunale.

Obiettivi Specifici Adempimenti inerenti  |Contenimento spesa  [Almeno 1 efficacia >=1 100,00 31/12/2023 90,00 E' previsto un aumento dei

contenimento spese di
funzionamento

I'organizzazione e la
gestione delle societa a
controllo pubblico di
cui al D.Lgs. 175/2016
e ss.mm.ii.

per l'acquisto di beni e
servizi ai sensi dei
commi 591/593 art. 1
L. 160/2019: Awvio
procedure di gara in
forma associata tra i
diversi soggetti
controllati al fine di
ottenere maggiori
economie di scala in
termini di %, sconti
maggiori in fase di
aggiudicazione per
volumi di offerta
maggiori, minori spese
per personale dedicato
alla gestione delle gare
pubbliche, minori costi
amministrativi generali

servizio/acquisto in
forma associata e
indicazione risparmi di
costo e miglioramente
efficienza

costi sostenuti per variazione
CCNL riguardante il servizio di
portineria.

E' stato migliorato il servizio di
pulizia con un aumento della
% di raccolta differenziata
conferita all'area temporanea
stoccaggio rifiuti come da dati
Aprica e resi noti in assemblea
soci 18.06.24




Obiettivi Specifici per [Assegnazione obiettivi |Conclusione obiettivi |Vedi indicatori specifici |efficienza 31.12.2023 80,00 31/12/2023 90,00 Sono in sospeso gli obiettivi
altre attivita strategici annuali ad assegnati nel corso del [previsti per gli obiettivi riguardanti la costituzione
enti controllati e 2022 e non conclusi assegnati nel 2022 della CER e del risparmio
rendiconto dell'attivita |[nel corso dell'esercizio energetico in Relamping del
di controllo espletata ai |precedente con mercato; nel frattempo si &
sensi del regolamento |indicazione delle portato a compimento il
comunale. relative motivazioni cambio dell'illuminazione
pubblica delle tettoie di carico
scarico con un risparmio
stimato pari al 50% del
consumo e maggiori lux a
terra prodotti.
Obiettivi Specifici per [Transizione ecologica |Introdurre un % acquisti verdi efficienza > 30% 100,00 31/12/2023 100,00 Non abbiamo acquisti verdi
altre attivita monitoraggio periodico |realizzati sul totale
sulla diffusione dei
CAM nell'ambito delle
procedure di gara delle
societa ed enti
controllati
Obiettivi Specifici per |Adeguamento al Codice|Adeguamento sito Web|Verifica accessibilita efficienza 100 80,00 31/12/2023 0,00 Non presente sul sito al
altre attivita dell’Amministrazione |alla normativa AGID su 10.9.24
Digitale (CAD) accessibilita ed ‘
usabilita
Obiettivi Specifici per |Relazione in ordine alla |Elaborazione Documento relativo efficienza >=1 100,00 31/10/2023 90,00 Son tenuti aggiornati i valori

altre attivita

ricognizione periodica
dei servizi affidati ai
sensi art. 30 D. Lgs.
201/2022 (Solo per le
societa in house)

metodologia di
indagine al fine della
realizzazione di schemi
di customer
satisfaction da attuare
a decorrere dal 2024
per SPL affidati in
House providing

alla metodologia
adottata

riferiti ai servizi erogati dal
Consorzio in funzione del
Regolamento Comunale dei
gestione del Mercato e
presentati con relazione
all'assemblea dei soci
18.06.24
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